ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
CENTRAL FINANCE ZRT.

A KOVETELESKEZELESI ES — VASARLASI UZLETAG UGYFELEI RESZERE

1. BEVEZETES

A jelen adatkezelési tijékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztaté) a CENTRAL FINANCE ZARTKORUEN
MUKODO RESZVENYTARSASAG (székhely1036 Budapest, Bécsi ut 53-55., a tovabbiakban: Adatkezeld)
azon természetes személy tigyfelek adatainak kezelésével, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos jogaival és
jogorvoslati lehetéségeivel Osszefiggésben nyujt tdjékoztatdst, akik vonatkozasiban az Adatkezel6
kovetelést kezel, tart nyilvan, illetve a kdveteléskezelési, - vasarlasi tevékenységével Osszefiiggésben
kapcsolatba keriil vele és ezaltal a személyes adatait kezeli (a tovabbiakban Erintett).

2. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI

név:

Central Finance Zartkértien Miik6dé Részvénytarsasag

székhely: 1036 Budapest, Bécsi ut 53-55., 1.em
tioktelep: 1036 Budapest, Bécsi ut 53-55., 1.em
e-mail: info@centralfinance.hu

Az Adatkezel§ adatvédelmi tisztviselGjének neve, elérhet6ségei

név:

Olah Eva

e-mail: info(@centralfinance.hu
telefonszam: +36-1-700-3470

3. AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO FONTOSABB JOGSZABALYOK

az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu, a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szol6 rendeletet (a tovabbiakban: GDPR);

az informaciés énrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. térvényt
(a tovabbiakban: Infotv.);

a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.);

a hitelintézetekrSl és a pénzigyi vallalkozasokrdl szolé 2013. évi CCXXXVIL t6rvény (a
tovabbiakban: Hpt.);

a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. t6rvény (a tovabbiakban: Mnbtv.);

a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasarol szol6 2017. évi
LI térvény (a tovabbiakban: Pmt.);

a fizetési meghagyasos eljarasrol szolo 2009. évi L. térvény (a tovabbiakban: Fmhtv.);

a birésagi végrehajtasrol sz616 1994. évi LIIL térvény (a tovabbiakban: Vht.);

a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.);

a kézponti hitelinformaciés rendszerrdl sz616 2011. évi CXXII. t6rvény (a tovabbiakban: Khrtv.);
a természetes személyek addssagrendezésérdl szolo 2015. évi CV. torvény (a tovabbiakban:
Aretv.);

a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szo6l6 2008. évi XLVIL
térvény (a tovabbiakban: Fttv.)

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete elnokének 14/2012. (XI1.13.) szamu ajanlasa a
koveteléskezelGk szamara a kdveteléskezelési gyakorlatuk soran elvart fogyasztovédelmi elvekrdl
(a tovabbiakban: Ajanlas);

a személyazonosité jel helyébe 1ép6 azonositasi médokrdl és az azonosité kédok hasznalatardl
52016 1996. évi XX. torvény (a tovabbiakban: Személyazonosito tv.)

a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.)

az Adatkezel6 adatkezelési és adatvédelmi szabalyzatdban, vagy mellékleteiben egyébként
hivatkozott tovabbi jogszabalyok.
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4. AZ ADATKEZELES FO CELJA

Az adatkezelés 6 célja az Adatkezel6 nyilvantartisaban szereplS kévetelések érvényesitése, illetve az
ezzel Gsszefiiggésben szitkséges feladatok elvégzése.

AZ ADATKEZELES LEHETSEGES JOGALAPJAI

A GDPR 6. cikk (1) (a) pontja; amennyiben az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak

kezeléséhez;

A GDPR 6. cikk (1) (b) pontja; amennyiben az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az Erintett az egyik fél;
A GDPR 6. cikk (1) (c) pontja; amennyiben az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
A GDPR 6. cikk (1) (f) pontja; amennyiben az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szitkséges.

6. AKEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES KONKRET CELJA ES IDOTARTAMA

Kezelt személyes adatok és

kategériai

Adatkezelés célja

Adatkezelés

Adatkezelés idGtartama

jogalapja

torlésre elGiranyzott

hataridSk)

Kotelezett személyes adatai:

A szerz6désbdl eredd

A GDPR 6. cikk (1)

A Szamviteli tv. alapjan a

- neve, fizetési kotelezettség | bek. f) pontja, vagyis | bizonylat  kiallitaisa  és
- szuletési neve, teljesitésének jogszer az | megbrzése céljabdl kezelt
- anyja neve, behajtasa, igény | adatkezelés, ha az | adatok, igy a jelen adatok
- sztletési helye és ideje, érvényesitése  peren | Adatkezel6 vagy egy | tekintetében is az
- lakcime (értesitési cime), kivili eljarasban. harmadik fél jogos | adatkezelés idStartama a
érdekeinek szerzGdés megszinését
Kovetelés targyaval kapcsolatos érvényesitéséhez kovet6 8 (nyolc) év
adatok: szitkséges (Szamviteli tv. 169. § (2)
- Ugyiratszama, bek.).
- iigyfélszéma, Az Adatkezel6  jogos
- szerzbdés tipusa és ¢rdcke  a  jogszerien
... megszerzett kbveteléseinek
azon(let,O]a’ o ) érvényesitése, azok
- szerz6dés letre]ottenek €s behajtisa, vagy pedig a vele
megszinésének id6pontja, szemben érvényesiteni
- lgyféli minGség kivant igénnyel szemben
képviselsi mi > érdemi védekezés
h epVI.S'C O{ mmos.eg, - el6terjesztése. Ennek
- a koleson, hitel, lizing érdekében  jogosult  az
Osszege ¢és  devizaneme, érintett  kotelezettet  a
esedékessége médja  és teljesitésre felszolitani,
rakorisioa ’ részére  a  teljesitéshez
& AP . szikséges  tdjékoztatdst
- engedményezés id6pontja, megadni, vagy egyébként
- tartozas jogcime, Osszege, egyeztetni  a  jogvitds
Ssszetétele, helyzet rendezése
- fedezeti ingatlan adatai, ¢rdekeben. , Ehhez
P R szitkséges  az  Erintettel
képfelvétel. t5rténd kapesolatfelvétel és
kapcsolattartas, amihez az
érintettek személyes
adatainak  nyilvantartasa
szitkséges, tekintettel arra,
hogy azok kezelése nélkiil a
koveteléskezelés nem érné
el a céljat.
A jogos érdek jogalapjan
torténé  adatkezelés ellen
az érintett  barmikor
tiltakozhat!
Kotelezettel  szembeni  jogi | A kévetelés | A GDPR 6. cikk (1) | A Szamviteli tv. alapjan a
eljarasok adatai: kotelezettel szembeni | bek. f) pontja, vagyis | bizonylat  kiallitasa ~ és

behajtdsanak

jogszer( az

megbrzése céljabol kezelt




Kezelt személyes adatok és Adatkezelés célja Adatkezelés Adatkezelés id6tartama
kategériai jogalapja (torlésre elGiranyzott
hatarid6k)

- személyes adatok: név, | sikertelensége esetén | adatkezelés, ha az | adatok, igy a jelen adatok
sziletési név, anyja neve, | egyéb jogi és peres | Adatkezel6 vagy egy | tekintetében is az
szilletési  helye ¢és ideje, | eljarasban torténé | harmadik fél jogos | adatkezelés idStartama a
lakcime; igényérvényesitése. érdekeinek szerz6dés  megszinését

- fizetési meghagyas érvényesitéséhez kévet6 8 (nyolc) év
elSterjesztésének, szitkséges (Szamviteli tv. 169. § (2)
kibocsatasanak  idSpontja, bek.).
fizetési meghagyés Az Adatkezels  jogos
iigyszéma, biréségi érdeke a ) ]ogs)zexffien
. B megszerzett koveteléseinek
ugyszama, érvényesitése, azok

- végrehajtas elrendelése irdnti

kérelem  elSterjesztésének
idépontja, végrehajtasi
ligyszama, végrehajtoi
ligyszama, jogerés hatarozat
sorszama, jogerére

emelkedés id6pontja.

behajtasa, vagy pedig a vele

szemben érvényesiteni
kivant igénnyel szemben
érdemi védekezés

el6terjesztése jogi és peres
eljarasban.
A jogos érdek jogalapjin
torténé  adatkezelés ellen
az  ¢érintett  barmikor
tiltakozhat!

Az adéssagrendezés
kezdeményezésének kételezd

tartalmi elemeit és a kérelemhez
csatoland6 iratok, nyilatkozatok
listajat az Are.tv. 1. melléklete és
végrehajtasi rendelete tartalmazza;

az adossagrendezés
kezdeményezését a 2.
mellékletben meghatarozott
adattartalommal, a 3. mellékletben
meghatarozott nyilatkozatok,
kotelezettségvallalasok és drlapok
csatolasaval, a végrehajtasi
rendeletben meghatarozott
formanyomtatvanyok

igénybevételével lehet megtenni.

Kezelt adatok killéndsen:

Ados, adostars, adodssal  kozos
haztartasban él6k:

- teljes neve,

- szlletési neve,

- sztletési helye és ideje,

- anyja neve,

- személyi igazolvany szdma,

- dallampolgarsaga,

- lakcime (értesitési cim),

- emailcime (opcionalis),

- telefonsziama,

- addazonosito jele.

Egyéb koételezettek:
- teljes neve,
- lakohelye (értesitési cime),
- telefonsziama,
- emailcime (opcionalis),

A természetes
személyek
adossagrendezési
eljarasanak
lefolytatasa.

GDPR 6. Cikk (1)
bekezdés (b) pontja,
vagyis jogszeri az
adatkezelés, ha az
szerzGdés
megkotéséhez,
illet6leg teljesitéséhez
szitkséges  és (¢
pontja, vagyis jogi
kotelezettség
teljesitése

2015. évi CV. toérvény
1. § (1)-(2) bekezdés,
UAREE SO
bekezdése, 1-3. szamu
melléklete alapjan.

A Szamviteli tv. alapjan a
bizonylat  kidllitisa  és
megbrzése céljabdl kezelt
adatok, igy a jelen adatok

tekintetében is az
adatkezelés idGtartama a
szerz6dés  megszinését
kovet6 8 (ayolc) év

(Szamviteli tv. 169. § (2)
bek.).




Kezelt személyes adatok és
kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Adatkezelés idGtartama

(torlésre elGiranyzott
hatarid6k)

- adodssal hozzatartozoi
viszonyban  dll-e  vagy
vagyonkozdsségben,

- egyéb kotelezetti besorolast
megalapozé ugylet.

A Nemzeti Eszkozkezel6 Zrt.
(NET) (jogutddja:
Maradvanyvagyon-hasznositd
Zrt) el6tti eljaras kapesan kezelt
iratok, nyilatkozatok
személyesadat-tartalma.

NET (jogutddja:
Maradvanyvagyon-
hasznosité Zrt.) altali
vasarlashoz sziikséges
eljarasanak
lefolytatasa.

GDPR 6. Cikk (1)
bekezdés (c) pontja,
vagyls jogl
kotelezettség
teljesitése

A Szamviteli tv. alapjan a
bizonylat  kiallitisa  és
megbrzése céljabdl kezelt
adatok, igy a jelen adatok

tekintetében is az
adatkezelés idGtartama a
szerz6dés megszinését
kévet6 8 (nyolc) év

(Szamviteli tv. 169. § (2)
bek.).

Természetes személy

- csaladi és uténeve;

- szuletési csalad- és utdoneve;
- allampolgarsag;

- sziletési hely és id6;

- anyja sziiletési neve;

- lakcimy

- azonosit6 okmany tipusa,
szama;

- azonosité okmanya és
lakcimkartydja madsolata (a
lakcimet  igazolé  hat6sagi
igazolvany személyi
azonositét  igazolé  oldala

kivételével) Pmt. 7. §. (8)
bek);

- kiemelt kozszerepls statuszra
vonatkoz6 személyes adatok

(Pmt. 8., 9/A. §§.).

A tényleges tulajdonosra

vonatkoz6 nyilatkozathoz
kapcsol6ddan a tényleges
tulajdonos:

- csaladi és uténeve;

- szuletési csalad- és utdoneve;
- allampolgarsag;

- sziletési hely és id6;

- anyja sziletési neve;

- lakcim  (ennek  hianydban
tartézkodasi hely);
- a tulajdonosi  érdekeltség

jellege és mértéke;
- a Pmt. 3. § 38. pontjiban

foglaltaknak megfeleld
természetes személy

(tényleges tulajdonos) adatai;
- kiemelt kdzszerepl$ statuszra
vonatkozé személyes adatok

(Pmt. 9. §.).

Ugyfél-azonositas,
tgyfél-atvilagitas.

A GDPR 6. cikk (1)
bek. ¢) pontja, vagyis
jogi kotelezettség
teljesitése

Pmt. 6-7. §§-ai, 8-9.,
9/A §§-ai szerint

Az tgyfél-azonositas,
tgyfél-atvilagitas
beszerzett személyes
adatok az tzleti kapcsolat
megszinésétdl, illetve az
tgyleti megbizas
teljesitésétél szamitott 8
(nyolc) évig kezelhetSek.
(Pmt. 506. § (2) bekezdés)

soran




Kezelt személyes adatok és Adatkezelés célja Adatkezelés Adatkezelés id6tartama
kategériai jogalapja (torlésre elGiranyzott
hatarid6k)
Az tizleti kapcsolatra vonatkozéan | Ugyfél-atvilagitas, A GDPR 6. cikk (1) | Az tgyfél-atvilagitas,
(természetes  személy  Ugyfél | valamint az | bek. ¢) pontja, vagyis | valamint az
esetében relevans a GDPR | tgyfélkapcsolat jogl kotelezettség | tgytélkapcsolat
szempontjabol): folyamatos teljesitése folyamatos  figyelemmel

- a szerz6dés tipusat, targyat és
id6tartamat,

- azt, hogy az ugyfél kockazati
szintje atlagos, magas vagy
alacsony,

- ateljesités kortlményeit (hely,
id6, mod),

- informaciét az tizleti kapcsolat
céljardl és tervezett jellegérdl,

- a pénzeszkozok  forrdsara
vonatkozd6 informaciok,
dokumentumok;

- a fentick nyomon kovetése.

Magas kockazata tgyfél esetén:
- vagyon forrasira vonatkozo
informaciok

figyelemmel kisérése

Pmt. 10-11. §§-ai, és a
16. §-a szerint

kisérése soran beszerzett
személyes adatok az tzleti
kapcsolat megsziinésétdl,
illetve az tgyleti megbizas
teljesitésétl szamitott 8
(nyolc) évig kezelhetbek.
(Pmt. 56. § (2) bekezdés)

Kotelezett személyes adatai:
- neve,
- szlletési neve,

- anyja neve,
- sztletési helye és ideje,
- lakcime (értesitési cime),

Kovetelés targyaval kapcsolatos
adatok:

- Ugyiratszama,

- Ugyfélszdma,

- kovetelés alapjaul szolgalé
szerzGdés tipusa és
azonositoja,

- ugyféli mindség, képvisel6i
mindség,

- toOtlesztrészlet Osszege és
devizaneme, esedékessége,

modja és gyakorisaga,

- kedvezmény Gsszege,

- fizetési meghagyds szama,
jogerés hatarozat sorszama,
jogerére emelkedés
idépontja,

- engedményezés id6pontja,

- tartozas jogcime, Osszege,
Osszetétele.

Fizetési kedvezményt

biztositd egyezségi
megallapodas
létrehozasa a felek
kozott.

A GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pontja, vagyis
jogszer az
adatkezelés, ha az
Adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
sziikséges

Az Adatkezelé
érdeke  a  jogszerlen
szerzett kéveteléseinek
érvényesitése,
behajtisa, vagy pedig a vele
szemben érvényesiteni
kivant igénnyel szemben
érdemi védekezés
clSterjesztése. Ennek
érdekében  jogosult  az
érintett  kotelezettet  a
teljesitésre felszolitani,
részére  a  teljesitéshez

jogos

azok

sziikséges tdjékoztatast
megadni, vagy egyébként
egyeztetni  a  jogvitas
helyzet rendezése
érdekében.

A jogos érdek jogalapjin
torténé  adatkezelés ellen
az érintett  barmikor
tiltakozhat!

A Szamviteli tv. alapjan a
bizonylat  kiallitasa  és
megbrzése céljabdl kezelt
adatok, gy a jelen adatok

tekintetében is az
adatkezelés idGtartama az
szerz6dés  megszinését
kovet6 8 (ayolc) év

(Szamviteli tv. 169. § (2)
bek.).




Kezelt személyes adatok és
kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Adatkezelés idGtartama

(torlésre elGiranyzott
hatarid6k)

Természetes személy:
- neve,
- lakcim,
- értesitési cim.

A személyi, lakcim és
értesitési cim  adatait
tartalmazo
nyilvantartasbol
torténd adatigénylés

GDPR 6. Cikk (1)
bekezdés (f) pontja,
vagyis jogszeri az
adatkezelés, ha az
Adatkezel6 vagy egy

harmadik fél jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
szitkséges

Az Adatkezel6  jogos
érdeke  a  jogszeren
szerzett koveteléseinek
érvényesitése, azok

behajtasa. Ehhez sziikséges
az  FErintettel  t6rténd
kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartis, amihez az
érintettek személyes
adatainak  nyilvantartasa
sziikséges, tekintettel arra,
hogy azok kezelése nélkiil a
koveteléskezelés nem érné
el a céljat.

A jogos érdek jogalapjan
torténé  adatkezelés ellen
az érintett barmikor
tiltakozhat!

A szerz6dés megszinését
kovetS altalanos eléviilési
id6 5 (6t) év (Ptk. 6:22.§ (1)
bek.).

A kovetelés fedezetéul szolgdld | Fedezetd ingatlan | GDPR 6. Cikk (1) | A behajtasi tevékenység
ingatlan alabbi adatai: értékelése, bekezdés f) pontja, meg§21;,intetéséig, d?
- tulajdonjogi adatok (pl. a | ¢rtckesitésében  valé | vagyis jogszerl az %engSObb a fe;ilfzetl
tulajdonos  adatai  /név, koézremtkodés. adatkezelés, ha az éi%gkeas?téséi stkeres
szuletési év, anyja neve/, Adatkezel6 vagy egy
tulajdoni hanyad stb.); harmadik fél jogos
- az ingatlan adatai (pl. a érdekeinek
telepiilés neve, az ingatlan érvényesitéschez
cime, helyrajzi szdma, szitkséges és a 6. Cikk
belteriileti-kilterileti (1) bekezdés a) pontja,
besorolasa, az ingatlan vagyis az Erintett
teriillete, mavelési 4ga, az 6nkéntes
épulet 6  rendeltetésének hozzijarulasa
megnevezése, az ingatlan jogi
jellege); Jogos érdek ”azonosl't:isa: a
: v a1 , fedezet lehet6 legmagasabb
- az ingatlanhoz fGz8d6 egyéb iron cortend
jogok és azok jogosultjai; értékesitésének  elérése,
amely mind nemcsak az
- az ingatlanrol készult Adatkezel6nek, hanem  a
képtelvételek, az ingatlan kotelezettnck s - kiemelt
> érdeke
mérete, allapota, A jogos érdek jogalapjan
elhelyezkedése torténé  adatkezelés ellen
az érintett  barmikor
tiltakozhat!
Koézeli hozzitartozé személyes | Az elhalalozott | GDPR 6. Cikk (1) | A hagyatéki eljaras jogerés
adatai: kovetelésével bekezdés (c) pontja, lezérése}rél ) téftéfl_é
- neve, kapcsolatosan az | vagyis jogi tudomadsszerzés napjaig
- szlletési neve, Orokhagyé kozeli | kotelezettség (Hpt. 164. § y) pontja)
- sziletési helye és ideje, hozzatartozéja részére | teljesitése
- anyja neve, - annak  irasbeli
- lakcime (értesitési cime). kérelmére - torténd | Hpt. 164. §y) pontja.

adatszolgaltatdsa

6




Kezelt személyes adatok és
kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Adatkezelés idGtartama

(torlésre elGiranyzott
hatarid6k)

Orskos személyes adatai:

A hagyatéki tartozasok

GDPR 6. Cikk (1)

A Szamviteli tv. alapjan a

- neve, anyagilag  helytallni | bekezdés (c) pontja, | bizonylat  kiallitaisa  és
- szlletési neve, tartozo Orokossel | vagyls jogl | megbrzése céljabol kezelt
- sziletési helye és ideje, szembeni vagyonjogi | kotelezettség adatok  tekintetében az
- anyja neve, igény peren kivili | teljesitése  és  (f) | adatkezelés idStartama az
- lakcime eljarasban torténé | pontja, vagyis az | szerzGdés  megszinését
érvényesitése; a | adatkezel6 vagy egy | kévet6 8 (nyolc) év
Orokossel szembeni jogi eljarasok | kovetelés — 6rokossel | harmadik fél jogos | (Szamviteli tv. 169. § (2)
adatai: szembeni behajtdsanak | érdekeinek bek.).
- fizetési meghagyas | sikertelensége esetén | érvényesitése céljabol
elSterjesztésének egyéb jogi és petes
kibocsatasanak  idSpontja, | eljardsban torténé | Ptk. 7:94. §
fizetési meghagyas | igényérvényesitése.
iigyszéma, biréségi Jngs erd?k azonositasa: az
.. . 6rokhagyé  mint  adés
ug}fszarr.la), . kiesése esetén a
- végrehajtas elrendelése iranti kévetelésnek a
kérelem  elSterjesztésének jogutédjaval,  vagyis  az
idspontja, végrehajtasi orokossel - szembeni
. , p . érvényesithetésége
ligyszama, végrehajtoi
ligyszama, jogerés hatarozat A jogos érdek jogalapjan
sorszama, jogerdre torténd  adatkezelés ellen
emelkedés id6pontja az  érintett  barmikor
L . ’ tiltakozhat!
tartozds jogcime, Osszege,
Osszetétele.
Természetes személy azonositd | Kézponti A GDPR 6. cikk (1) | A Szamviteli tv. alapjin a
adatai, igymint Hitelinformacios bek. (a) pontja, vagyis | bizonylat  kidllitasa  és
- ne{‘j’f’ - Rendszer részére | az Erintett meglrzése céliabol kezelt
- szuetesineve, torténé lekérdezés, a | 6nkéntes adatok, gy a jelen adatok
- sziletési id6, hely, , , s 1. . . , .
D kockazatkezelés,  az | hozzajarulasa, illetve | tekintetében is az
- anyja sziletési neve, L. ) s ool | adatkegolés idd
- személyi igazolvany (atlevel) | crintett (c) pontja, vagyis jogi | adatkezelés idotartama 2
sz4m vagy egyéb, a | hitelképességének koFelezettseg szerz$dés megszinését
személyazonossag igazolasara felmérése érdekében teljesitése kovet6 8 (nyolc) év

alkalmas igazolvany szama,
- lakcim,
- levelezési cim,
- elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezé

szerz6dés adatai, Ggymint:

- a  szerz6dés  tipusa  és
azonositéja (szama),

- a szerz6dés megkotésének,

lejaratanak, megszinésének
idépontja,

- uUgyféli  mindség  (adds,
adostars),

- a szerz6dés  Osszege  és
devizaneme,  valamint a
torlesztés modja és
gyakorisaga,

- aszerzbdéses Osszeg torlesztd
részletének Osszege és
devizaneme.

Khr.tv. 5.§ (2) — (3) és
(7) bek.

(Szamviteli tv. 169. § (2)
bek.).

Amennyiben a szerz6dés
nem jon létre, az adatokat
az Adatkezel6 az adatok
felvételétdl szamitott 5 (5t)
évig kezeli a Hpt. 166/A. §
(2) bek. alapjan.

Természetes személy azonositd
adatai, ugymint

- neve,

- sziletési neve,

- sziletési id6, hely,

Ko6zponti
Hitelinformacios
Rendszer részére

torténd adatatadas

A GDPR 6. cikk (1)
bek. ¢) pontja, vagyis
jogi kotelezettség
teljesitése

A KHR t. 8 § (2
bekezdése szetrinti
meg6rzési id6  kezdetétdl
szamitott 1 (KHR tv. 8. §
(4) bekezdése) vagy 5 év




Kezelt személyes adatok és
kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Adatkezelés idGtartama

(torlésre elGiranyzott
hatarid6k)

- anyja szuletési neve,

- személyi igazolvany (utlevél)
szam vagy egyéb, a
személyazonossag igazolasara
alkalmas igazolvany sziama,

- lakcim,

- levelezési cim,

- elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezé
szerz6dés adatai, gymint:

- a  szerz6dés  tipusa  és
azonositdja (szama),

- a szerz6dés megkotésének,
lejaratanak, megszinésének
idépontja,

- ugyféli mindség (ados,
adostars),

- a  szerzOdés  Gsszege  és
devizaneme,  valamint a
torlesztés modja és
gyakorisaga,

- aszerzbdéses Osszeg torlesztd
részletének Osszege és
devizaneme.

Khr.tv. 5.§ (2) — (3) és
(7) bek.

Természetes személy vevé:
- teljes neve,

Kovetelés értékesitése
szerz6dés alapjan.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (b) pontja,

A szerzédés megszinését
kovetd altalanos eléviilési

- lakcl'_m’e, vagyis jogszerd az | id6 5 (6t) év (Ptk. 6:22. § (1)
- emallmm(j,, adatkezelés, ha az | bek.).
- telefonszama. szerzédés

. . . i megkotéséhez,
Jogi szeme/ly vevo ’eseten illet6leg teljesitéséhez
kapcsolattart6 természetes sziikséges
személy:
- neve,
- emailcime,
- telefonszama.
Adatkezel6 részére a | Ugyfél GDPR 6. cikk (1) | A jogviszony megsziinését
tevékenységével Osszefiiggésben megkeresésének bekezdés (a) pontja, kovets altalanos eléviilési
irasban kuldott rbgzitése, vagyis az Firintett id& 5 (6¢) év (Ptk. 6:22. § (1)
tgyfélbejelentések, egyedi kapcsolattarts; Snkéntes bek), de a kapcsolati
ugyféligényekre vonatkozé beiclentések lfizenetek hozzaiAralisa adato.k tekint(latében
tzenetek, kérések soran megadott Jee > J legfeljebb a hozzajarulds
személyes adatok: kezelése, valaszok . visszavonasaig.
- név, kuldése, egyéni | GDPR 6. cikk (1)
- lakcim, tgyféligények bekezdés (f) pontja, | A hangfelvétel 16gzitésétdl
- emailcime kielégitése vagyis az adatkezel6 | szamitott 5 (6t) év (Ptk.

vagy egy harmadik fél | 6:22. § (1) bek.)

Adatkezel6 részére a jogos érdekeinek

tevékenységével Osszefliggésben

telefonon tett tgytélbejelentések,

egyedi tgyféligényekre vonatkozo

tzenetek, kérések soran megadott

személyes adatok:

- hang,

- hangfelvétel
azonositoszama,

- hivas datuma, id6pontja,

- az azonositashoz sziikséges
adatok (Ggyszama,
természetes  személy neve,

egyedi

érvényesitése céljabol

Jogos érdek azonositisa:

az Adatkezel
jogszabalyszert
eljarasanak és

kommunikaciéjanak
alatamaszt-hat6saga,
valamint a  koOvetelés
fennallisaval,
koralményeivel
kapcsolatos
bizonyithatsaga.

allitasok




Kezelt személyes adatok és
kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Adatkezelés idGtartama

(torlésre elGiranyzott
hatarid6k)

anyja neve, sziletési helye és
ideje),

- az ugyintézés soran elhangzott
személyes adatok.

A jogos érdek jogalapjan
torténd adatkezelés ellen
az  érintett  barmikor
tiltakozhat!

megadott személyes adatok, de

legaldbb  a  panaszt  tevd
maganszemély

- neve,

- lakcime;

- elektronikus panaszbejelentés
esetén emailcime

Adatkezel6 részére a
tevékenységével Osszefiiggésben
telefonon benyujtott panaszban
megadott személyes adatok, de

legalabb a panaszt tevo

maganszemély

- hangja,

- hangfelvétel egyedi
azonositoszama,

- hivas datuma, id6pontja,

- az azonositashoz sziikséges
adatok (Ggyszama,
természetes személy neve,
anyja neve, szuletési helye és
ideje),

- azugyintézés soran elhangzott
személyes adatok

Vezetett dokumentumok:

- panaszdl felvett jegyz6konyv;
- hangfelvétel;

- adott valasz

vagyis
kotelezettség
teljesitése

jogi

Adatkezel6 részére a | Panasz elbiralisa, | GDPR 6. cikk (1) | A panasztdl felvett
tevckenységével - Osszefuggésben | nyilvantartasa bekezdés (c) pontja, | hangfelvételt, jegyz6kényv
irasban  benyujtott panaszban

és az arra adott valasz
masolati példanyait a Hpt.
288. § (2)-(3) bekezdése
alapjan 5 (6t) évig kell
megGrizni.

Természetes személy:
- neve,

- lakcime,

- emailcime,

- telefonszama.

esetén
természetes

Jogi személy
kapcsolattart6
személy:

- neve,

- emailcime,

- telefonszama.

Kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (a) és (b)
pontja,  vagyis
Erintett
Onkéntes

az

hozzajarulasa

A hozzajarulas
visszavonasaig, de
legkésébb  a  szerz6dés
megszinését kovetsd

altalanos elévulési id6 5
(6t) év (Ptk. 6:22. § (1)
bek.).

Az Adatkezel6 a telefonhivasai soran hangrogzit6t alkalmaz, amely soran tébbek k6zott az tigyfeleirdl
személyes adatokat kezel az Adatkezelési és Adatvédelmi szabalyzat 3. szamu mellékletét képezd
Hangrogzit Szabalyzat és Tajékoztatoban foglalt szerint.

Az Adatkezel6 az dltala fenntartott honlapon (http://centralfinance.hu/) un. “sutiket” (cookie-k)
(munkamenet sttik és allandé siitik) hasznal a honlap szolgaltatasainak személyre szabasa és annak
mindsége javitasa céljabodl, az oda latogatdk bedllitasainak és igényeinek megfeleléen. A honlapon
folytatott adatkezeléssel kapcsolatos tudnivalokat az Adatkezel6 Adatkezelési és Adatvédelmi
szabalyzatanak 8.3.6 pontja r&gziti.




. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS,

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az adatkezelések tekintetében adatfeldolgozdkat biz meg, akik az
Adatkezel6 nevében az adatkezelési feladatokat ellatjak. Az Adatkezel§ tdjékoztatja az érintetteket, hogy
adatfeldolgozasra kizarélag azon személyes adatok kerlilnek A4tadasra, amelyek az adatfeldolgozo
feladatellatdsahoz elengedhetetleniil sziikségesek.

Az Adatkezel6 adatfeldolgozasi feladatok ellatisaval — szerz6édésben rdgzitett moédon — az  alabbi
adatfeldolgozokat bizta meg:

Adatfeldolgozok
BARAKUDA Informatika Zrt. (székhely: 1092 Budapest, Raday wutca 16. 1. em. 18,
Cégjegyzékszam: 01-10-048490, E-mail: info@barakuda.hu) adatbdzis tizemeltetése, karbantartisa
céljabol; illetve IT infrastruktira Uzemeltetésével Osszefliggésben, valamint honlap kezelésével
Osszefiiggésben;

- CREDIT KONTIR SZOLGALTATO KFT (székhely: 1088 Budapest, Szentkiralyi utca 29-31. Bal. Ihaz.
félemelet 1/a, Cégjegyzékszama: 01-09-180472, E-mail: lauerj@creditkontir.hu) konyvelés céljabdl;

- FIEDLER GABOR EGYENI VALLALKOZO (székhely: 2500 Esztergom, Gyurgyalag utca 3.
Nyilvantartasi szam: 44551590) kényvvizsgalat céljabol;

- BARTHA SZILVIA EGYENI VALLALKOZO (Székhely: 1162 Budapest, Harsfa utca 62.; Bels6 ellenri
nyilvantartasi szam: 5115432, E-mail: barthasz@pepikft.hu) belsé ellenérzés céljabol;

- OPENNETWORKS KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO KFT. (székhelye: 1125 Budapest, Kiss Aron
u. 9., cégjegyzékszama: 01-09-723926; Email: info@opennet.hu; telefon: +36-1-999-6000; honlap:
www.opennet.hu) hivaskezel6 rendszer izemeltetése céljabol;

- BOLEVACZ 18 VOROS UGYVEDI IRODA (székhely: 1053 Budapest, Veres Palné utca 9. I. emelet 2.;
Adoszam: 18192366-2-41) jogi képviselet ellatisa céljabol

- UJVARY ZSOLT ES TARSA UGYVEDI IRODA (székhely: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 19/A.
fszt. 2.; BUK nyilvantartasi szama: 3847; ad6szam: 18283035-2-43) jogi képviselet elldtisa céljabol

- AszZTALOS DANIEL UGYVEDI IRODA (Székhely: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 19/A. fszt.
2.; BUK nyilvantartasi szima: 36056590; adészam: 19226051-1-43) jogi képviselet ellatisa céljabol

- BRAUN BALAZS UGYVEDI IRODA (székhely: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 19/A. fszt. 2.;
BUK nyilvantartasi szima: 36073783; ad6szam: 19317218-1-43) jogi képviselet ellatisa céljdbol

- SZALAY DANIEL UGYVEDI IRODA (székhely: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 19/A. fszt. 2,;
BUK nyilvantartasi szama: 36072728; ad6szam: 19310503-1-43) jogi képviselet ellatasa céljabol

- SARHEGYI & TARSAI UGYVEDI IRODA (székhely: 1022 Budapest, Arvicska utca 6; adészam:
28347804-2-41) jogi képviselet ellatasa céljabol

- DR.RACZ FERENC EGYENI UGYVED (Székhely: 1035 Budapest, Szentendrei ut 3., fszt. 2.; Kamarai
nyilvantartasi szam: Budapesti Ugyvédi Kamara 36067551) jogi képviselet elltésa céljdbol;

- TITAN FAKTOR PENZUGYI SZOLGALTATO ZRT. (székhely: 1053 Budapest, Veres Palné utca 9.
I. emelet 2.; Cégjegyzékszama: 01-10-046953) jogi képviselet ellatasa céljabol;

- TITAN PROPERTY KFT. (székhely: 1053 Budapest, Veres Palné utca 9. I. emelet 2.; cégjegyzékszama:
01-09-289951) ingatlanfedezetek szakmai kezelése, valamint ingatlankézvetitdi tevékenység ellatasa
céljabodl.

Egyéb cimzettek: A hitel- és kolesonnyujtasi tevékenységgel Gsszefliges személyes adatok a Hpt., Mnbtv.
és a Khrtv., illetve egyéb szakmai jogszabalyok alapjan a kovetkez6k szerint tovabbithatéak:

*  a Magyar Nemzeti Bank mint feligyeleti szerv irdanydban teljesitend$ adatszolgaltatasok teljesitése
céljabol;

*  Kozpont Hitelinformaciés Rendszer nyilvantartisa vezetése céljabol;

*  Csaladi Csédvédelmi Szolgalat, csaladi vagyonfeligyeld részére az addssagrendezési eljaras
lefolytatasa céljabol;

*  NET Zrt. (jogutédja: Maradvanyvagyon -hasznosité Zrt.) részére a kotelezettségeiknek eleget tenni
nem tudé természetes személyek lakhatasanak biztositasa érdekében megindulé eljaras lefolytatasa
céljabol;

*  0Orokds, elhunyt személy kozeli hozzatartozoja részére;

*  ingatlanszakértd részére a fedezeti ingatlan értékelése, értékesitése céljabol;

* az Adatkezel6vel szerzGdéses kapcsolatban 4llo, koveteléskezeléssel foglalkoz6 gazdasagi

tarsasag(ok) részére koveteléskezelési célbodl, a cél megvaldsulasaig sziikséges idétartamra.
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* A Hpt 161. — 164. {§-ai szerint, az ott régzitett célokbdl

Egyebekben hivatalos szervektdl (kiilénosen, de nem kizardlag birdsag, tigyészség, nyomozé hatdsag,
szabalysértési hatdsag, kozigazgatasi hatdésig, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatdsag,
illetéleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek) beérkezd adatkérés alapjan — az abban megjelolt
médon és tartalommal — tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetSleg iratok rendelkezésre
bocsatasara akkor keriil sor az Adatkezel§ részérdl, amennyiben a kérelmez6 hatésag adatkérése az
AdatkezelS legjobb tudomasa szerint valészinGsithet6en jogszerd. Az Adatkezel§ személyes adatok
hivatalos szervek részére torténd atadasanak esetleges jogszerGtlenségével kapcsolatos ezen feliili
felel6sségét kizarja. Az Adatkezel6 a GDPR 13. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan régziti, hogy a jelen
szabalyzat hatalybalépésének id6pontjaban harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem
tovabbit altala kezelt adatot.

. AZ ERINTETT JOGAI

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti a 4 vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, személyes adatainak helyesbitését; adatainak torlését az Adatkezel
emailcimén; az adatkezelés kotlatozasat. Az Adatkezel6 mindezekkel kapcsolatos dontését a kérelem
beérkezését kovets 30 (harminc) napon beliil kételes az Erintettel kozolni.

Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6] kérésére tajékoztatast kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbitéshez val6 jog
Az érintettnek joga van ahhoz, hogy a ra vonatkozé kezelt adatok helyesbitését, illetSleg kiegészitését
kérje.

Torléshez vald jog (az ,.elfeledtetés joga™)
Az Hrintettet megilleti a jog, hogy kérje a kezelt adatainak a torlését. A térléssel kapcsolatos kérelem
akkor keril elutasitasra, ha az adatok tarolasara vonatkozéan kételezettség all fenn.

Korlatozashoz valo jog

Az Erintett jogosult kérni, hogy kotlatozasra keriiljenek a kezelt adatai (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyértelm jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkillonitett kezelés biztositasaval). A korlatozas
addig tart, amig az Erintett 4ltal megjellt indok ezt szitkségessé teszi.

Tiltakozas joga

Az Erintettet megilleti a tiltakozas joga, igy jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbodl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladattal kapcsolatos kezelése, vagy az adatkezelS vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése kapcesan végzett kezelése ellen.

Hozzajarulas visszavonasanak joga

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul, az Erintett az Adatkezeld részére kiildott
irasos nyilatkozattal barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott, valamint az egyéb jogi alapon végzett adatkezelések
jogszerliségét.

Panasz és jogorvoslat

Az érintett jogosult arra, hogy feliigyeleti hatésagnal panaszt tegyen, illet6leg annak eljarasat
kezdeményezze, tovabba birdsagi jogorvoslattal éljen, ha ugy {téli meg, hogy az adatainak kezelésével
vagy az adatkezeléssel Osszefliggésben megilleté jogok gyakorlasaval kapcsolatosan jogsérelem
kovetkezett be.

A feltigyeleti hatésag elérhetSséget:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
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levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
emailcim: ugvfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslat esetén a perre az AdatkezelS székhelye szerinti birdsag illetékes, de a per — az
érintett személy valasztasa szerint — az érintett személy lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
birésag el6tt is megindithato.

A fenti jogaik tiszteletben tartasa mellett kérjik az Erintetteket, hogy miel6tt a feligyeleti hatésaghoz
vagy birésaghoz fordulnanak panaszaikkal — egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb
megoldasa érdekében — keressék meg az Adatkezel6 adatvédelmi felel6sét az alabbi elérhetéségek
valamelyikén:

név: Olah Eva
e-mail: info@centralfinance.hu
telefonszam: +36-1-700-3470
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A fenti tajékoztatot megismertem és annak egy példanyat atvettem:

Hely: c.ooovviiiiiiiiiiiiiiinnn.
Datum: ...ooovviiiiiiiiniiiinn
Erintett (vagy torvényes képvisel§) neve €s alairasa: .......cooeeveiiiiininiinninnn,

Adatkezel§ részletes Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatat (a kivant rész alahuzando):
- kinyomtatva atvettem.
- e-mailen kérem megkiildeni részemre (email cim megadasa sziikséges ehhez).

Eltéré rendelkezés (fenti lehetSségek kozil barmelyik alahuzasanak) hianyaban kijelentem, hogy AdatkezelS

részletes Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatat a https://centralfinance.hu internetes oldalon sajat
magam tekintem meg.
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